
 

 

 

 

 

 

 

Handbuch für Patienten  



 

 

 

Handbuch für eine erfolgreiche Videokonsultation mit Dr. Brettlecker 

Voraussetzungen 

Bitten stellen Sie sicher das folgende Voraussetzungen erfüllt sind: 

• An Ihrem Gerät sind Mikrofon sowie Kamera verfügbar und funktionieren 

• Ihr Gerät ist mit dem Internet verbunden 

• Sie verwenden einen der folgenden Browser: 

o Google Chrome 

o Firefox 

o Microsoft Edge 

• Alternativ können Sie auch die Jitsi-App für Mobile Endgeräte verwenden 

o Android Download: 

https://play.google.com/store/apps/details?id=org.jitsi.meet 

o IOS Download: https://apps.apple.com/us/app/jitsi-

meet/id1165103905 

  

https://play.google.com/store/apps/details?id=org.jitsi.meet
https://apps.apple.com/us/app/jitsi-meet/id1165103905
https://apps.apple.com/us/app/jitsi-meet/id1165103905


 

 

 

Schritt 1 – Meeting beitreten: 

Sie können dem Meeting über den erhaltenen Link beitreten oder über 

https://meet.jit.si/ geben Sie auf der Website in folgendes Textfeld ihren Vornamen 

sowie Nachnamen und die ersten 4 Stellen ihrer Sozialversicherungsnummer ein:  

 

Klicken Sie danach auf Meeting starten. 

Schritt 2 – Audio- & Videoübertragung aktivieren: 

Zunächst werden Sie nach der Berechtigung gefragt, ob meet.jit.si auf ihr Mikrofon 

zugreifen darf, bitte bestätigen Sie mit „Erlauben“, damit die Audioübertragung 

aktiviert wird. 

 

 

 

 

 

https://meet.jit.si/


 

 

 

 

 

 

Ebenso werden Sie nach der Berechtigung gefragt, ob meet.jit.si auf ihre Kamera 

zugreifen darf, bitte bestätigen Sie mit „Erlauben“, damit die Videoübertragung 

aktiviert wird.  

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

Schritt 3 – Konferenz beitreten: 

Wenn die Audio- sowie Videofunktionen aktiviert sind (erkennbar daran das die 

Symbole nichtmehr durchgestrichen sind und Sie sich selbst sehen können) und Sie 

Ihren Namen eingegeben haben, können Sie der Konferenz beitreten.  

Bitte haben Sie etwas Geduld, falls noch nicht alle Teilnehmer sich in der Konferenz 

befinden und folgen Sie der Netiquette. 

 

 

Das Ordinationsteam Brettlecker wünscht ihnen schnelle Genesung! 

 


